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TLC KLiMA SAN. VE TiC. A.S.

TLC Klima ailesi olarak 30 yili agkin sektdr deneyimimizi, Ocak 2016'da diinyanin en buiyiik klima
ureticisi olan Gree Klima Sistemleri ile birlestirdik. Bu alanda gencg ve dinamik bir alternatif olmak
uzere yola ciktik. Hedefimiz; her biri kendi konusunda uzman kadromuzla is ortaklarimizin,
musterilerimizin beklentilerini karsilamak, kalite ve optimizasyon odakli éiriin ve hizmet sunmak,
surekli geliserek blylimektir.

Klima, gliniimiiz mevsim sartlarinda evde aile bireylerimizin, is yerinde ¢alisanlarimizin saglikli ve
konforlu sartlarda giinlerini gecirebilmeleri icin olmazsa olmaz bir iiriin haline gelmistir. Bu konfor
sartlarina isteyen herkesin sahip olabilmesi gerektigine inaniyoruz. Amacimiz, profesyonel satis
ve servis anlayisimizla her noktada maksimum miisteri memnuniyeti saglayarak tiketicilerimiz
icin ylksek kaliteyi ulasilabilir kilmaktir.

YAKLASIMIMIZ;

= |s ortaklanmiz ve miisterilerimizle uzun vadeli, giivene dayali iliskiler kurmak.

= Musteri ihtiyac ve beklentilerini en iyi sekilde analiz ederek, dogru iriin ve hizmeti
sunmak.

= Tum paydaslann kazanabildigi kalite/fiyat dengesini olusturmak.

= Seffaf ve paylasimci bir is anlayisini siirdiirmek.

TLC Klima olarak tedarikci ve is ortaklanimiz ile birlikte biyiirken; “Her Miisteri, Mutlu Miisteri”
anlayisimizdan édiin vermeden her hanede, her is yerinde klima konforunu yasatabilen bir firma
olmayi amacliyoruz.
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GREE KLiMA SiSTEMLERI

Gree Electric Appliances Inc., Zhuhai'de (Cin) 1991 yilinda kurulmustur. Ar-Ge, (retim, pazarlama ve servis
hizmetlerinin entegre oldugu uluslararasi bir iklimlendirme firmasidir.

is anlayisi “Temel Teknolojinin Ustaligi”na dayanir. Gelisim hedefi olarak ‘yiizyillik bir sanayi kurulusu olmak’ fikrini
benimsemistir. Milkermmel Grlin kalitesi, gelismis teknolojileri ve benzersiz satis yontemi ile kendi alanindaki
sanayiye onciiliik etmektedir. Bireysel klimalar, merkezi klimalar, hava kaynakli su isiticilan, ev aletleri, buzdolabi gibi
genis bir Girlin yelpazesine sahip olan firma GREE, TOSOT ve KINGHOME adinda iic marka gelistirmistir.

Zhuhai Gree Genel Midurlik Binasi

RAKAMLARLA GREE

2012 yilinda, Gree 100 milyar yuan (yaklasik 16 milyar ABD dolan) tGizerinde satis geliri ile Cin'de borsada kote
olan ilk elektrikli ev aletleri girisimi haline gelmistir. 27 Nisan 2015 tarihinde, Gree 14.155 milyar yuan (yaklasik
2.32 milyar dolar) net kar artisi ve 140.005 milyar yuan (yaklasik 22,9 milyar dolar) satis geliri elde ettigini
gdsteren 2014 yili performans raporunu yayinlamistir. 2013 yilinin ayni dénemi ile karsilastirildiginda karda
%30.22, satis gelirinde ise % 16.63’llk artis gerceklestirmistir. Gree, kiiresel olarak tiim kullanicilara yiksek
teknoloji ve yiiksek kaliteli triinler vermeyi taahhiit eder. Giniimiizde, Gree 7 ‘si Cin, biri Brezilya, biri
Pakistan'da olmak lizere 3 iiretim merkezine, 70.000'den fazla ¢alisana sahiptir.

Zhuhai Lamda Kompresér Fabrikasi

BiR DUNYA MARKASI GREE

Gree, Cin HVAC sektdriinde ‘Diinya Markas’ olarak onurlandirlan tek dreticidir. 160'dan fazla lke ve bélgeye
yayilan is hacmine sahiptir. Bugiin Gree yillik olarak RAC'da (bireysel klimalar) 60 milyon takim ve merkezi
klimalarda 5,5 milyon takim lretim kapasitesine sahiptir. Gree 2005 yilindan bu yana, diinya genelinde 300
milyondan fazla kullanicisi ile Giretim ve satis hacminde 10 yil (st Gste birinci olmustur. Mayis 2015 yilinda
Gree; ev aletleri sektdrii béliimiinde Forbes Global 2000'de 1. sirada ve diinyanin en biiyiik 500 halka acik
sirketleri bélimiinde 385. sirada yer almistir.
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URUN YELPAZESI iLE GREE

alllle.

TEKNOLOJiSi iLE GREE

Tim pazar segmentlerinin taleplerini karsilamak tzere, Gree'nin bireysel klima
(RAC) ve merkezi klima driinleri 20 kategoride, 400 seri halinde ve 127,000'den
fazla modelle siniflandinimaktadir.

5000 bulus (icat) patenti dahil 5.600'den fazla teknoloji patentinin altinda Gree imzasi bulunmaktadir. Diinyanin
onde gelen driinleriyle iklimlendirme sektdriiniin gelisimini sekillendiren Gree teknolojisinden bazi satir baslan:

= Manyetik siispansiyonlu santrifiij kompresdr ve sogutma grubu (chiller)

= Fotovoltaik dogrudan tahrikli inverter santrifiij sogutma grubu

= 2 kademeli Inverter kompresor -

= Azaltilmis manyetik direncli inverter kompresér

= R290 cevre dostu klima

= 1Hz inverter klima

= Multi-fonksiyonel yerden isitma merkezi klima

= Sabit miknatisli senkron inverter santrifiij sogutma grubu

= Ultra diisiik sicaklikta calisan dijital VRF

= Gree tarafindan iretilen ana klima komponentleri

= Kalite glivencesini saglamak amaci ile % 100’ Gree tarafindan uretilen PCBler, Serpantinler,
Kalplar, Metal ve Plastik parcalar.

ATILIMLARIYLA GREE

Gree 2008'de Pekin Olimpiyat Oyunlari, Giiney Afrika’da 2010 FIFA Diinya Kupasi,
Guangzhou'da 2010 Asya Oyunlan ve 2014'de Rusya'da Soci Kis Olimpiyat
Oyunlan gibi pek cok uluslararasi projeyi kazanarak diinya lizerinde bilinirligini
onemli dlciide artirmistir. Gree; ‘Cin’de Uretildi’ kavramini ‘Cin’de icat Edildi'ye
donistirmistir. Dinya capinda pek cok ddiile sahip olan Gree 2011 ve 2014'de
olmak iizere Cin Ulusal Bilim ve Teknoloji Gelisim Odiilii'nii 2 kez kazanmustr.

Zhuhai Kaibang Motor Fabrikasi

GELECEGE BAKISI iLE GREE

Eylem gelecegi, inovasyon basaryi yaratir. ileriye yonelik olarak da, Gree is felsefesini dayandirdigi tutku, inovasyon
ve hayata gecirme yolundaki yiirilyiisiine kararliikla devam edecektir. insanlann yaranina daha iyi bir yasam
yaratmak icin, ‘ylzyildir ayakta duran bir sanayi kurulusu’ hedefini siirdiirmeyi amaclamaktadir.
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NEDEN GREE?

Bir Diinya Markasidir:

Gree 200'den fazla iilke ve bélgeye yayilan is hacmine sahiptir. Gree diinyanin en bilyiik klima dreticisi olup, diinyada
satilan 3 klimadan biri Gree tarafindan lretilmektedir. Mayis 2015 yilinda Gree; ev aletleri sektorii boliimiinde Forbes
Global 2000'de 1. sirada ve diinyanin en biiyiik 500 halka acik sirketleri béliimiinde 385. sirada yer almistir.

Kendi Teknolojisini Gelistirir:

Gree 52 arastirma merkezi, 570'in lizerinde test laboratuari, 8000'i gecen AR-GE miihendisi ve yillik cirosunun %
5'ini olusturan AR-GE biitcesi ile kendi teknolojisini gelistirip , diinyaya sunar. 5000 bulus (icat) patenti dahil
5.600’den fazla teknoloji patentinin altinda Gree imzasi bulunmaktadir.

Kaliteden Odiin Vermez :

Gree klima tasanmini ve tretimini yaparken hicbir asamada kaliteden 6diin vermez. Alti Sigma uygulayan Gree (6
Sigma operasyonlarda mikemmelligin saglanmasi amaciyla isletmelerde siireclerin tanimlanmasi, 6lciilmesi,
analiz edilmesi, iyilestirilmesi ve kontrolii icin kolay ve etkili istatistik araclarinin kullanildigi bir yénetim stratejisidir)
kalite giivencesini saglamak amaci ile klima ana komponentlerini, PCBleri, Serpantinleri, metal ve plastik parcalan,
kompresdrleri %100 kendi tretir. Disaridan temin edilen malzemeler de bilyiik bir titizlik ile 3000'den fazla calisanin
bulundugu tedarik fabrikasinda test edip incelendikten sonra iiretime dahil edilir.

NEDEN TLC?

Tecriibeli ama Geleneksel Degiliz:

TLC Klima San ve Tic. A.S. olarak hedefimiz her biri kendi konusunda uzman ve dinamik kadromuzla
musterilerimizin sadece beklentilerini karsilamak degil yeni beklentiler yaratmaktir. Gecmisten gelen klima
tecriibemiz ile genc ve dinamik bir alternatif olmak izere yola giktik.

Onceligimiz Miisteri Memnuniyeti:

is faaliyetimizi siirdiiriirken ilk énceligimiz miisteri memnuniyetini en yiiksek seviyede saglamaktir. Profesyonel
satis ve servis anlayisimizla her noktada, yaptigimiz ise deger katmak icin calisiyoruz. Tiiketicilerimiz igin yliksek
kaliteyi ulasilabilir kiliyoruz.

Seffaf ve Paylasimciyiz :

Uriin ve hizmet sunarken kalite/fiyat dengesini “kazan-kazan” ilkesi cercevesinde olusturuyoruz. TLC Klima olarak
tedarikci ve is ortaklarimiz ile birlikte biyirken; “Her Misteri, Mutlu Miisteri” anlayisimizdan 6diin vermeden her
hanede, her is yerinde klima konforunu yasatabilen bir firma olmayi amacliyoruz.
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ODUL SERTIFIKALAR
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